Relazione di Impatto della TECN.A. - TECNOLOGIE &
AMBIENTE societa benefit a responsabilita limitata per 1'anno
2023

Introduzione

Nell’era contemporanea, le aziende sono chiamate a svolgere un ruolo che va oltre la semplice ricerca
del profitto, abbracciando una visione che integra la sostenibilita e il benessere sociale come pilastri
fondamentali della propria missione. In questo contesto, la nostra societa si ¢ trasformata in una Societa
Benefit, impegnandosi formalmente a operare non solo per il proprio vantaggio economico, ma anche
per il bene comune. Questa relazione d’impatto ha lo scopo di documentare e analizzare le iniziative
intraprese, 1 risultati ottenuti e gli obiettivi futuri, riflettendo il nostro impegno verso pratiche aziendali
responsabili e sostenibili.

In qualita di Societa Benefit, abbiamo adottato un modello di business che integra obiettivi economici,
sociali e ambientali, perseguendo in modo concreto e misurabile una tripla linea di fondo (profitto,
persone, pianeta). Attraverso questa relazione, intendiamo fornire una panoramica trasparente delle
nostre attivita e del nostro contributo positivo alla societa e all’ambiente, dimostrando come il nostro
impegno verso un impatto positivo si traduca in azioni tangibili e risultati verificabili.

La relazione d’impatto si articolera in diverse sezioni, ognuna delle quali approfondira aspetti specifici
della nostra operativita come Societa Benefit. Esploreremo le strategie adottate per promuovere la
sostenibilita ambientale, I’inclusione sociale, la trasparenza e 1’etica aziendale, fornendo dati
quantitativi e qualitativi per una valutazione completa del nostro operato. Inoltre, presenteremo i
feedback ricevuti dalle parti interessate e i progressi fatti verso il raggiungimento dei nostri obiettivi
statutari di beneficio comune.

Questo documento rappresenta non solo un obbligo legale ma anche un’opportunita per riflettere sul
nostro percorso, imparare dai risultati ottenuti e pianificare azioni future per migliorare continuamente
il nostro impatto positivo. Invitiamo tutti 1 nostri stakeholders a esaminare questa relazione con
attenzione e a unirsi a noi nel nostro impegno per un futuro piu sostenibile e giusto per tutti.

Finalita di Beneficio Comune

1. FINALITA' SOCIALE

CONTRIBUIRE ALLO SVILUPPO DELLE COMUNITA' DI SONDRIO E DINTORNI, IN CUI LA SOCIETA' OPERA,
PER MIGLIORARE LA QUALITA' DELLA VITA, LA SICUREZZA AMBIENTALE E LA SALUTE DEGLI
ABITANTI IN GENERALE

2. FINALITA' AMBIENTALE

IMPEGNARSI NELL'INNOVAZIONE VERSO LA SOSTENIBILITA' DEI PROCESSI E DI TUTTE LE PRATICHE
AZIENDALI AL FINE DI MINIMIZZARE GLI IMPATTI NEGATIVI E AMPLIFICARE GLI IMPATTI POSITIVI
SULLE PERSONE, SULLA BIOSFERA E SUL TERRITORIO

3. FINALITA' AMBIENTE LAVORATIVO

RICERCARE IL MIGLIORAMENTO DELL'AMBIENTE LAVORATIVO, VOLTO ALLA VALORIZZAZIONE ED
AL BENESSERE DELLE PERSONE, DIPENDENTI E COLLABORATORI PER SVILUPPARNE APPIENO IL
POTENZIALE E FARE CRESCERE L'ORGOGLIO E LA SODDISFAZIONE DI LAVORARE CON L'AZIENDA.



Azioni e KPI

FINALITA' SOCIALE
La societa ha la finalita di contribuire allo sviluppo delle comunita di Sondrio e dintorni, in cui la
societa opera, per migliorare la qualita della vita, la sicurezza ambientale e la salute degli abitanti in

generale.

Consuntivo delle azioni per il 2023

Azione KPI Progresso
SPONSORIZZAZIONE ASSOCIAZIONI
SPORTIVE TERRITORIALI -
SPONSORIZZARE DUE ASSOCIAZIONI
SPORTIVE DELLA PROVINCIA DI SONDRIO: | ASSOCIAZIONI 100% (Obiettivo: 2,
L'A.S.D. SPORTIVA BASKET, ASSOCIAZIONE | SPONSORIZZATE Risultato: 2)

DILETTANTISTICA DI BASKET E P.G.S.
AUXILIUM, ASSOCIAZIONE SPORTIVA
DILETTANTISTICA DI PALLAVOLO

SPONSORIZZAZIONE ATLETA
PARAOLIMPICO - ABBIAMO

SPONSORIZZATO UN ATLETA ATLETI 100% (Obiettivo: 1,
PARAOLIMPICO DI SCI D'ALPINISMO CHE SPONSORIZZATI Risultato: 1)
PARTECIPERA" ALLE OLIMPIADI

INVERNALI 2026

RACCOLTA FONDI PER COMITATO DI
RICERCA TRAMITE SPONSORIZZAZIONE
GARA DI CORSA - TRAMITE LA
SPONSORIZZAZIONE DI UNA GARA DI SPONSORIZZAZIONE | 100% (Obiettivo: 1,
CORSA SIAMO RIUSCITA A DEVOLVERE AL | GARA Risultato: 1)
COMITATO LETIZIA VERGA UNA SOMMA
PER CONTINUARE LE RICERCHE E LE CURE
PER I BAMBINI MALATI

Azioni pianificate per il 2024
SPONSORIZZAZIONE ASSOCIAZIONI SPORTIVE TERRITORIALI

CONTINUARE A SPONSORIZZARE LE DUE ASSOCIAZIONI SPORTIVE DELLA PROVINCIA DI SONDRIO:
L'A.S.D. SPORTIVA BASKET, ASSOCIAZIONE DILETTANTISTICA DI BASKET E P.G.S. AUXILIUM,
ASSOCIAZIONE SPORTIVA DILETTANTISTICA DI PALLAVOLO

SPONSORIZZAZIONE PROGETTO PER ACQUISTO DI FURGONE PER TRASPORTO DISABILI

ADESIONE A UN PROGETTO PER L'ACQUISTO DI UN FURGONE PER IL TRASPORTO DI DISABILI DATO IN
USUFRUTTO ALLA CASA DI RIPOSO DI SONDRIO



FINALITA' AMBIENTALE

La societa ¢ impegnata nell’innovazione verso la sostenibilita dei processi e di tutte le pratiche
aziendali al fine di minimizzare gli impatti negativi e amplificare gli impatti positivi sulle persone,
sulla biosfera e sul territorio.

Consuntivo delle azioni per il 2023

Azione KPI Progresso
CHECK AMBIENTALI - EFFETTUAZIONE CHECK
CHECK AMBIENTALI PER I NOSTRI CLIENTI AMBIENTALI 100% (Obiettivo:
PER SENSIBILIZZARLI SULLE QUESTIONI 10, Risultato: 10)

AMBIENTALI EFFETUATI

SOSTITUZIONE AUTO AZIENDALI -
ABBIAMO SOSTITUITO TUTTE LE NOSTRE SOSTITUZIONE 100% (Obiettivo: 6,
AUTO AZIENDALI A BENZINA CON AUTO AUTO Risultato: 6)

IBRIDE

Azioni pianificate per il 2024
CHECK AMBIENTALI

EFFETTUAZIONE CHECK AMBIENTALI PER I NOSTRI CLIENTI PER SENSIBILIZZARLI SULLE QUESTIONI
AMBIENTALI

CREAZIONE AREA VERDE
SOSTEGNO CONTINUO DI UN PROGETTO CHE CREA AREE VERDI PER SONDRIO
PROGETTO PER LA DIFFUSIONE DELLE ISO 14001:2015

CREARE DEI WORK SHOP IN CUI SI PARLERA' DEI VANTAGGI DI CERTIFICARE LE AZIENDE SECONDO
LA ISO 14001:2015

FINALITA' AMBIENTE LAVORATIVO

La societa ¢ alla ricerca costante del miglioramento dell’ambiente lavorativo, volto alla valorizzazione
ed al benessere delle persone, dipendenti e collaboratori per svilupparne appieno il potenziale e fare
crescere I’orgoglio e la soddisfazione di lavorare con 1’azienda.

Consuntivo delle azioni per il 2023

Azione KPI Progresso
ORARI DI LAVORO - SONO STATI MIGLIORAMENTO | 100% (Obiettivo:
MODIFICATI TUTTI GLI ORARI DI LAVORO | RAPPORTO VITA 100, Risultato: 100)
COSI' DA CONSENTIRE AI DIPENDENTI LAVORATIVO/VITA
UNA QUALITA' MIGLIORE DELLA VITA PRIVATA




Azioni pianificate per il 2024
PET DAY

INTRODUZIONE DI UNA GIORNATA IN CUI I DIPENDENTI POSSONO PORTARE IL PROPRIO ANIMALE
DOMESTICO IN UFFICIO

Misurazione dell'impatto

La misurazione dell’impatto ¢ un elemento cruciale per valutare l'efficacia delle iniziative intraprese
da una Societa Benefit. Per garantire una valutazione rigorosa e trasparente, abbiamo adottato il B
Impact Assessment (BIA), uno strumento riconosciuto a livello internazionale che consente di
misurare e certificare le performance sociali e ambientali di un'azienda.

Il punteggio BIA ¢ frutto di un'analisi approfondita che esamina cinque aree chiave: governance,
lavoratori, comunita, ambiente e clienti. Ogni area viene valutata in base a una serie di criteri specifici
che permettono di quantificare I'impatto positivo generato dall'azienda. Questo approccio ci consente
di identificare i punti di forza e le aree di miglioramento, facilitando l'implementazione di strategie
mirate per incrementare il nostro contributo al benessere sociale e alla sostenibilita ambientale.

In questo paragrafo, presenteremo i risultati del nostro ultimo punteggio BIA, analizzando le metriche
specifiche di ogni area e confrontandole con gli obiettivi che ci siamo prefissati. Discuteremo le azioni

intraprese per migliorare le nostre performance e illustreremo come il punteggio BIA ci guidi nel
nostro percorso verso I’eccellenza in ambito di responsabilita sociale e ambientale.

Punteggio ottenuto con lo strumento di misurazione (ad es: punteggio del BIA) 54.2

Punteggio area Governance 9.6

@ Punteggio area Lavoratori 17.2

Punteggio area Comunita 12.8
O Punteggio area Ambiente 12.4
L 4 “, Punteggio area Clienti 2.2
Conclusioni

In conclusione, la nostra trasformazione in Societa Benefit ha segnato un punto di svolta nel nostro
impegno verso la sostenibilita e la responsabilita sociale. Attraverso le attivita descritte in questa
relazione, abbiamo dimostrato che ¢ possibile coniugare obiettivi economici con un impatto positivo
su ambiente e societa, contribuendo in modo significativo al benessere delle comunita in cui operiamo.



I risultati ottenuti, misurati tramite strumenti come il B Impact Assessment, confermano la validita del
nostro approccio e ci forniscono preziosi spunti per ulteriori miglioramenti. Le iniziative di governance
responsabile, tutela ambientale, inclusione sociale e benessere dei lavoratori non solo hanno rafforzato
il nostro brand e la nostra competitivita, ma hanno anche avuto un impatto tangibile e misurabile sulle
persone e sul pianeta.

Riconosciamo che il percorso verso la sostenibilita € continuo e richiede un costante adattamento e
innovazione. Siamo impegnati a proseguire su questa strada, con |’obiettivo di migliorare
continuamente le nostre pratiche e di ampliare il nostro impatto positivo. La trasparenza e il
coinvolgimento degli stakeholder rimarranno al centro del nostro operato, assicurando che le nostre
azioni siano sempre allineate ai valori e agli obiettivi che ci siamo prefissati.

Ringraziamo tutti coloro che hanno contribuito a questi successi: i nostri dipendenti, partner, clienti e
comunita locali. La loro collaborazione e supporto sono stati fondamentali per raggiungere i traguardi
descritti in questa relazione. Guardiamo al futuro con fiducia e determinazione, pronti a raccogliere
nuove sfide e a cogliere nuove opportunita per continuare a fare la differenza come Societa Benefit.

Il nostro impegno verso un impatto positivo non si ferma qui; continueremo a lavorare con passione e
dedizione per un mondo piu equo e sostenibile, ispirando altre aziende a seguire il nostro esempio e
contribuendo a creare un futuro migliore per tutti.

Il Responsabile di Impatto

Ottavia Pini
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